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FZP/w/ [/C)‘_Ev 12015 Gdynia, 26.08.2015 .

Dotyczy: Pytania i odpowiedzi nr 1 oraz nr 2 w postepowaniu o zamowienie publiczne
nr 61/FZP/DOJ2015, ktérego przedmiotem jest $wiadczenie ustug dostepu do systemow informacji
prawnej na serwerze wykonawcy

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z otrzymanymi pytaniami od Wykonawcow, w imieniu Zamawiajgcego nizej przekazuje tresc¢
pytan i odpowiedzi.

Pytanie nr 1

Czy Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia odrebnego dokumentu licencyjnego? Jesli tak — w jakim
terminie?

Odpowiedz nr 1

Tak, Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia przez Wykonawce dokumentu licencyjnego w terminie 5 dni
od daty zawarcia umowy. Zamawiajgcy wprowadza stosowng modyfikacje w § 7 ust. 1 wzoru umowy.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia odrgbnego dokumentu gwarancji? Jesli tak — w jakim terminie?

Odpowiedz nr 2

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia odrebnego dokumentu gwarancji w terminie 5 dni od daty zawarcia
umowy.

Pytanie nr 3

Z uwagi na to, ze nin. umowa dotyczy standardowej ustugi, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na dotgczenie
do niej regulaminu $wiadczenia ustugi dla niekonsumentow przez Wykonawce, w charakterze zatgcznika
do umowy przy zatozeniu, ze w przypadku sprzecznosci obu dokumentow, pierwszenstwo ma umowa?

Odpowiedz nr 3

W § 1 ust. 4 oraz w wykazie zatgcznikow wzoru umowy zostaje wprowadzona modyfikacja polegajgca
na dopisaniu zdania: ,zafgcznik nr 3 — Regulamin $wiadczenia ustug dla niekonsumentow”
z zastrzezeniem, iz w przypadku sprzecznosci regulaminu z postanowieniami umowy pierwszenstwo
majg postanowienia umowy.”
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Pytanie nr 4

Czy Wykonawca wiasciwie interpretuje § 8 ust 1 umowy, ze chodzi o cztery réwne raty? Gdyby taka
interpretacja byta nieprawidtowa, Wykonawca wnosi o wskazanie poszczegdlnych rat.

Odpowiedz nr 4

Raty, o ktérych mowa w §8 ust. 1 wzoru umowy sg proporcjonalnie do ilosci miesiecy, ktore obejmuje
umowa w danym roku:

I rata — 3 miesiace,
Il rata - 12 miesiecy,
[l rata - 12 miesiecy,
IV rata — 9 miesiecy.

Pytanie nr 5

Wykonawca zwraca uwage na to, ze wysoko$¢ kar umownych liczonych od wartoéci brutto 3-letnigj
umowy, nie odpowiada praktyce rynkowej. W zwiazku z tym Wykonawca wnosi, by Zamawiajacy
rozwazyt okreslenie kar do wartosci rocznej (brutto) kontraktu.

Odpowiedz nr 5
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje wzoru umowy.

Pytanie nr 6

Powszechnie wiadomo, ze nie istnieje w zasadzie zaden program komputerowy, ktéry funkcjonowatby
bezblgdnie, a zwtaszcza wspotdziatat poprawnie z kazdym oprogramowaniem i sprzetem dostepnym
W sprzedazy.

Powyzsze stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych dostawcow
oprogramowania wytgczeniach odpowiedzialnosci za wady programu. Dostawecy ci nie mogac
przewidzie¢ jak zachowa sie ich program w warunkach sprzgtowych, jak i srodowisku komputerowym
oferowanych przez jego nabywcow, z uwagi rowniez na czeste zmiany, ktérym warunki te ulegajg (nowy
sprzet, nowe oprogramowanie) z reguty wytgczajg w ogole swojg odpowiedzialnos¢, w tym
w szczegolnosci za szkody wynikle z jego wad, z rzadka oferujgc odpowiedzialnosé ograniczong
do wartosci umowy.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wnosi o modyfikacje § 9 ust 5:

W przypadku gdy powstata szkoda z tytutu niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy, bedzie
wyzsza niz wysokos$¢ naliczonych kar umownych, Zamawiajgcy moze dochodzié odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogélnych, z zastrzezeniem zdania nastgpnego. taczna wysokosé
wszystkich odszkodowan i kar umownych naleznych Zamawiajgcemu w zwigzku z realizacjg nin.
umowy, nie moze przewyzszyc¢ jej wartosci okreslonej w § 2 ust 2.”

Odpowiedz nr 6

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje wzoru umowy.

Pytanie nr 7

Czy Zamawiajgcy rozwazytby mozliwosé dodania do umowy § zawierajgcego katalog dopuszczalnych
Zmian umowy w ponizszym zakresie:
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- Nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw
na realizacje przedmiotu zamoéwienia,

- Konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajgcym, a inng niz Wykonawca strong.

- Wynikng rozbieznoséci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktorych nie mozna
usunaé w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie
umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez strony.

- zmiana wymogow technicznych lub/i technologicznych dot. oprogramowania,

- zmiana terminéw ptatnosci,

- Zmiana miejsca ptatnosci,

- zmiana terminu wystawienia faktury VAT, w szczegdlnosci w sytuacji zmiany stanu prawnego,

- zmiany stanowigcej dostosowanie postanowiern Umowy do obowigzujgcych w dacie jej realizacji
przepisdw prawnych.

Odpowiedz nr 7
Zostaje dopisany § 10 we wzorze umowy:

,Umowa moze zosta¢ zmieniona w kazdym czasie w drodze obustronnie podpisanego aneksu m.in.
w okolicznosciach:

1) koniecznoéé wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajgcym, a inng niz Wykonawca strong.

2) wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktorych nie mozna
usunaé w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie
umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez strony.

3) zmiana wymogow technicznych lub/i technologicznych dot. oprogramowania,

4) zmiany stanowigcej dostosowanie postanowienn Umowy do obowigzujacych w dacie jej realizacji
przepisow prawnych.”

Pytanie nr 8

Czy w zatgczniku B - opis przedmiotu zamdwienia — w pkt. 8 poprzez zapis ,Aktualizacja serwisu
min. 1 raz dziennie” Zamawiajgcy rozumie aktualizacje serwisu min. 1 raz dziennie w dni robocze
od poniedziatku do piatku z wytgczeniem sobét i niedziel oraz dni wolnych od pracy?

Odpowiedz nr 8
TAK.

Pytanie nr 9

W zataczniku C Do Zaproszenia Wzoru Umowy par.6 ust. 7 brzmi: W przypadku wystgpienia awarii
systemu (rozumianej jako brak dostepu do catoéci lub czesci ustug objetych niniejsza umowa),
spowodowane] okolicznosciami, za ktére odpowiada Wykonawca zobowigzany jest on do niezwtocznego
jej usuniecia, jednak nie pozniej niz 12 godzin od momentu wystapienia.

Czy zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje powyzszego zapisu na nastgpujacy:

W przypadku wystgpienia awarii systemu (rozumianej jako brak dostepu do catosci lub czesci ustug
objetych niniejsza umowa), spowodowanej okolicznosciami, za ktére odpowiada Wykonawca
zobowigzany jest do niezwlocznego jej usunigcia, jednak nie pozniej niz 12 godzin roboczych
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rozumianych jako godziny wystepujgce w dniach roboczych od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8:00-18:00"

Odpowiedz nr 9
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje wzoru umowy.

Pytanie nr 10

W zatgczniku C do Zaproszenia Wzoru Umowy par.4 ust.4 brzmi: Wykonawca gwarantuje dostep
do systemu w okresie obowigzywania umowy codziennie, przez catg dobe, 7 dni w tygodniu, za
wyjatkiem: okresdw aktualizacji i testowania, konserwacji sprzetu i oprogramowania jednak nie diuzej niz
10 godzin miesiecznie.

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na wydiuzenie czasu na aktualizacje i testowanie, konserwacje sprzetu
i oprogramowania z 10 godzin miesiecznie na 15 godzin miesiecznie, przy czym konserwacja sprzetu
i oprogramowania oraz aktualizacja i testowanie bedg odbywaty sie w godzinach wieczornych po 20:00

Odpowiedz nr 10

Zamawiajgcy dopuszcza 15 godzin przerwy konserwacyjnej miesiecznie, z zastrzezeniem, ze moga one
wystapi¢ po godzinie 22:00. Zamawiajgcy wprowadza stosowna modyfikacje w § 4 ust. 1, pkt 4) wzoru
umowy.

W zatgczeniu przekazuje zmodyfikowany wzor umowy.

W imieniu Zamawiajgcego
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